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L’avancée en âge réussie et sereine n’est pas une aventure en solo mais 
bien celle d’une équipe mobilisée autour des besoins de la personne et 
fortement ancrée sur un territoire ! Tel est le projet de Gabby : construire 
un dispositif de coordination pour toute personne de plus 65 ans, quel que 
soit son lieu de vie, avec ses aidants familiaux, les intervenants, les 
commerces de proximité et la collectivité.  
 
« Soutenus par une experte de 
l’université de Harvard spécialisée 
dans les politiques publiques du 
vieillissement, Gabby s’est implantée 
aux EU, un marché qui fait de la 
prévention l’axe majeur de la prise en 
charge des plus de 65 ans. Gabby a fait 
ses preuves en marque blanche dans 
des groupements d’Ehpad et dans un 
centre hospitalier, en Arizona, en 
Géorgie mais aussi en Europe au 
Portugal et en Espagne). Le dispositif 
s’est simultanément développé sous 
son nom propre en Belgique 
(Bruxelles), en Suisse (Neuchâtel) et en France (Charnay-Lès-Mâcon). Le 
dispositif a été coconstruit par des professionnels de la tech et du médico-
social. Cette hybridité des compétences est une priorité au sein de 
l’entreprise », précise Stéphan Marrocq, fondateur de Gabby, ex 
enseignant chercheur en IA déterminé à développer un projet social et 
solidaire qui fait sens, après une première vie professionnelle consacrée 
aux services informatiques et aux plateformes de e-commerce.  
 
 



GABBY FRANCHIT UNE NOUVELLE ETAPE A MÂCON  
 
Gabby s’étend désormais à Mâcon, une ville plus de 33 000 habitants. 
 
Après Charnay-lès-Mâcon qui a expérimenté le dispositif depuis juillet 
2023, c’est au tour de Mâcon d’adapter ce dispositif qui permet aux 
collectivités de contribuer à répondre à 3 enjeux essentiels : coordonner 
le maintien à domicile des ainés, favoriser l’inclusion numérique des 
seniors et soutenir les aidants de manière concrète.  
  
Tout habitant de Mâcon de plus de 65 ans peut en profiter.  
 
Des conditions préférentielles sont mises en place pour les 120 premiers 
demandeurs : ils auront zéro reste à charge à l’issue d’un an d’utilisation.  
Ceux qui sont identifiés par le CCAS n’auront même pas besoin de faire 
l’avance au démarrage. Pour accéder à cette offre : http://macon.gabby-
appli.com/ 
 
 

 
 
GABBY UN DISPOSITIF QUI APPORTE DE LA SERENITE AUX PLUS 
DES 65 ANS EN MOBILISANT FAMILLES, ELUS, PROFESSIONNELS 
DU BIEN-VIEILLIR ET COMMERCES DE PROXIMITE  
 
Le dispositif repose sur 4 outils : 
 

1. un cahier de vie ouvert aux 
intervenants aussi bien aidants 
familiaux que professionnels permet 
de voir l’organisation de la journée, 
les passages, les besoins… l’outil 
apporte de la traçabilité, rassure, 
permet d’anticiper et d’interagir entre 
intervenants  

2. une conciergerie : référentiel de tous 
les services et produits proposés par 
les partenaires qualifiés locaux, 
comprenant non seulement des aides 
médico-sociales mais également des 
services du quotidien (coiffeur, plombier…), 
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3. un fil d’actualité : un réseau social qui implique la famille les 
bénéficiaires et la collectivité et rassemble des messages écrits, des 
photos, des vidéos, tout type de contenu racontant concrètement la 
vie du bénéficiaire  

4. Bons réflexes & prévention : fiches d’information, de prévention, 
jeux, questionnaires d’auto-évaluation sur le niveau d’autonomie 
(sommeil, nutrition, isolement, trouble auditif, fragilité, logement, 
autonomie).  

 
UNE PEPITE VIVALAB 
Gabby est une pépite du programme VIVA Lab développé par l’Assurance 
Retraite en partenariat avec la MSA, l’Agirc-Arrco, France Active et la 
Banque des Territoires pour soutenir l’innovation dans le champ de la 
prévention et du vieillissement actif et en santé. VIVA Lab fonctionne 
comme un laboratoire d'innovation dédié à l'amélioration de la qualité de 
vie des seniors. En tant qu’accélérateur, il offre du soutien, des ressources 
et un environnement propice pour que startups, entrepreneurs, et 
chercheurs puissent développer, tester et faire mûrir leurs idées et projets 
qui visent à améliorer la vie des personnes âgées. Cela inclut l'accès à 
des réseaux d'experts, des opportunités de financement, ainsi que des 
conseils stratégiques et opérationnels, tout cela dans le but d'accélérer la 
mise sur le marché de solutions innovantes en matière de vieillissement. 
 
SOUTENUE PAR TOUT L’ECO SYSTEME DE LA SILVER ECONOMIE 
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